
MODULO DI RESO 

COME FARE? 

1. Entro 14 giorni dal ricevimento del prodotto oggetto di restituzione, compila il presente modulo di 
reso e invialo tramite e-mail all’indirizzo Info@Doraclero.it 

 

2. Disponi il prodotto nella confezione Originale il più accuratamente possibile per proteggerla 
durante il trasporto. Ti consigliamo di utilizzare la stessa scatola in cui hai ricevuto il tuo ordine. 
Insieme al prodotto allega il presente modulo precedentemente inviato via mail;  

 

 

4. Attendi il rimborso: 
Alla ricezione del pacco, il team di Doraclero verificherà che le condizioni del reso siano idonee per 
procedere al rimborso tramite il metodo di pagamento che sceglierai sotto. 

N° Ordine                                             Cognome e nome 
  
Metodo di Rimborso                                                                                                  Fatt. N°                                                                                     
                       

 
PRODOTTI DA RENDERE 

Motivi del reso: 

o Non mi piace                                                                 Hai Bisogno di aiuto? 
o Non mi sta bene                                                                Chiamaci subito  
o L’articolo è difettoso                                                                    
o Ho ricevuto un altro articolo                                                       
o L’articolo è danneggiato                                                     
o Altro                                                                     Invia il Modulo compilato  via email         

                                                                                                  
                                                                                                   Info@doraclero.com 

  

CODICE ART.                  DESCRIZIONE PREZZO UNIT. Q.TÀ 
    

    
    
    
    
    
    

  

  

3. Una volta inviato il modulo di reso, sarai contattato via mail con tutte le indicazioni sul ritiro, giorno
e ora che il corriere passerà a ritirare il pacco.

0964 08 66 21
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